CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 85/2021/ND-CP Ha Néi, ngay 25 thang 9 nam 2021

. NGHI DINH
Sira d6i, bé sung mot s diéu ciia Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP
ngay 16 thang 5 nidm 2013 cda Chinh phu vé thwong mai dién tir

 Can ctr Lugt T6 chirc Chinh phii ngay 19 thing 6 ndm 2015; Ludt sia
doi, b6 sung mot s6 diéu cua Ludt T6 chirc Chinh phi va Ludt T6 chirc chinh
quyén dia phuong ngay 22 thdng 11 ndam 2019,

Can cwr Bo ludt Ddn sw ngay 24 thang 11 nam 2015,

Cdn cir Lugt Thuong mai ngay 14 thang 6 nam 2005;

Can cir Ludt Giao dich dién te ngay 29 thang 11 nam 2005,

Can cir Lugt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2006,

Can cir Ludt Béo vé quyén loi ngudi tiéu dimg ngay 17 thang 11 ndm 2010;
Cdn cwr Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can cie Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018,

Can cur Ludt Canh tranh ngay 12 thang 6 nam 2018;

Cén cik Ludt Ddu tw ngay 17 théng 6 ndm 2020,

Theo dé nghi ciia Bé trwomg B Céng Thuong;

C{zinh phu ban hanh Nghi dinh sua doi. b6 sung mot 56 diéu cg?a Nghi
dinh 56 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 ciia Chinh phu vé thiwong
mai dién tir (Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP).

Pidu 1. Sira dbi, bd sung mot sé didu cia Nghi dinh sb 52/2013/ND-CP
1. Stra déi, bd sung Diéu | nhu sau:
“Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Nghi dinh nay quy dinh vé viéc phat trién, mg dung va quan ly hoat
dong thuong mai dién tir. Hoat dong thuong mai dién tir thuc hién theo quy
dinh cia Nghi dinh nay va phép ludt co lién quan, trir quy dinh tai khoan 2
Piéu nay.



I~

2. Hoat dong thuong mai dién tir trong linh vue dich vu tai chinh, ngan
hang tin dung, bao hiém, x6 sb; mua ban, trao déi tién, vang, ngoai hbi va cac
phuong tién thanh toan khac; dich vu dat cugc hodc tro choi ¢6 thuang; dich
vu phan phdi, phat hanh san pham néi dung théng tin sé, dich vu phét tharh,
truyén hinh di dugc quy dinh tai phap ludt chuyén nganh khéng thudc pham
vi diéu chinh ctia Nghi dinh nay.”

2. Sura déi, bé sung diém ¢ khoan 1 Diéu 2 nhu sau:

“¢) Thuong nhan, t6 chie nudc ngoai ¢o hoat déng thuong mai dién tir
quy dinh tai Muc 5 Chuong IV Nghi dinh nay tai Viét Nam.”

3. B4 sung khoan 16 Diéu 3 nhu sau:

“16. Dich vy thuong mai di¢n tur la hoat dong thuong mai dién tu theo do
thuong nhén, t6 chirc cung cap dich vu thuong mai dién tr thiét lap website
thuong mai dién t dé cung cép mdi truomg cho thuong nhan, td chire, ca
nhan khac tién hanh hoat dong xuc tién thuong mai, ban hang hoéa hodc cung
tng dich vu.

Thuong nhan, té chire cung cap dich vu thuong mai dién tur khéng bao
gbm cac thuong nhan, 6 chure chi thye hi¢n cung cép dich vu thiét ké website
va khéng tham gia truc tiép vao hoat dong kinh doanh, diéu hanh hodc diéu
phéi cac hoat dong trén website do.”

4. Stra dbi, bd sung diém a khoan 1 Diéu 4 nhu sau;

“a) Loi dung hoat dong thuong mai di¢n tu dé kinh doanh theo phuong
thirc da cap nhung chua duogc cap gidy chimg nhén dang ky hoat dong ban
hang da cap theo quy dmh cua phap luat vé quan ly hoat ddng kinh doanh
theo phuong thire da cap.”

5. Stra d6i, b6 sung khoan 1 Biéu 5 nhu sau:

“]1. Xay dung va to chire thyuc hién co ché, chinh sach, chlen luge, quy
hoach, chuong trmh phat trién thuong mai dién tir va chuyén doi sb trong linh
vyc thuong mai.”

6. Stra dbi. b6 sung khoan 1, khoan 2 va khoan 5 Diéu 24 nhu sau:

*1. Cac thuong nhén, to chirc, ca nhan thiét 1ap website thuong mai dién
tor dé phuc vy hoat dong xuc uén thuong mai, ban hang hoa hoac cung ung
dich vu ciia minh (nguoi s¢ hiru website thuong mai dién ta ban hang).

2. Céc thuong nhan, t chirc cung cip dich vu thuong mai dién ti.

5. Cac thuong nhan, t6 chure cung cép ha té"mg k¥ thuat, dich vu logistics
va cac dich vu ho trg khac cho hoat dong thuong mai dién tr.”



7. Stra doi, bd sung khoan 1 Didu 25 nhu sau:

“1. Website thuong mai dién to ban hang 13 website thuong mai dién tur
do céc thuong nhan, té chic, ca nhan thiét 1ap dé phuc vu hoat dong xtc tién
thuong mai, ban hang hoa hoac cung img dich vu cua minh.”

8. Stra do1, bo sung mot s6 diém, khodn tai Biéu 26 nhu sau:
a) Stra doi, bd sung diém ¢ khoan 3 va khoan 4 Diéu 26 nhu sau:

“3, Nguyén tic xdc dinh nghia vu vé bao vé quyén loi ngudi tiéu ding
trong hoat dong thuong mai dién tr

¢) Trudng hop thuong nhan, td chitc cung cp dich vu thuong mai dién
tr thyc hién dich vu cung céip théng tin vé hang hoéa, dich vu cua ngudi ban
ta1 ngudi tiéu dung trén website thuong mai dién tr thi thuong nhan, t6 chire
d6 14 bén tht ba trong viéc cung cép théng tin theo phap ludt vé bao vé quyén
loi nguoi tiéu dung.

4. Nguyén tic kinh doanh cdc hang hoa, dich vu han ché kinh doanh,

kinh doanh cé diéu kién, thudc nganh, nghé dau tu kinh doanh ¢é didu kién
thong qua thuong mai dién tu.

Hoat dong thuong mai dién ter doi véi hang hoa, dich vu han ché kir}h
doanh, kinh doanh c¢6 diéu kién, thudc nganh, nghé dau tu kinh doanh c¢ diéu
kién phai tuan thu cac quy dinh phap ludt lién quan.”

b) B4 sung khoan 5 Diéu 26 nhu sau:

“5. Cac chu thé tham gia hoat dong thuong mai dién tir co nghia vy tuén
thu quy dinh cua phap ludt vé an toan thong tin, an ninh mang va phap luat co
lién quan khac.”

9. Stra ddi, bd sung khoan 1 va khoan 7 Piéu 27 nhu sau:

“1. Théng bao véi Bd Cong Thuong vé viée thiét 1ap website thuong mai
dién t ban hang theo quy dinh tai Muc | Chuong IV Nghi dinh nay néu
website ¢o chirc ning dit hang truc tuyén.

7. Luu trr thong tin. vé céc giao dich duoce thuc hién qua website theo
quy dinh cua phéap ludt vé ké todn; thye hién day du nghia vu thué theo quy
dinh cua phap luat.”

10. B sung diém d khoan 2 Biéu 28 nhu sau:

“d) Cong b trén trang chu website duong dan dén cic théng tin quy
dinh tai Diéu 32, Diéu 33, Dleu 34 Nghi dinh nay trong truong hgp website
¢6 chirc ndng dat hang truc tuyén.”



11. Stra d6i, bo sung khoan 3 Diéu 29 nhu sau:

“3. Sb dién thoal hodc mot phuong thic 1ién hé truc tuyén khéc dé tiép
nhan phan anh vé chat lugng hang hoa, dich vu.”

12. Stra déi, bd sung Diéu 30 nhu sau:
“Piéu 30. Thong tin vé hang héa, dich vu

I. Dbi vai hang hoa, dich vu duge gidi thidu trén website, ngudol ban
phai cung cip nhitng thong tin dé khach hang co thé xac dinh chinh xac cac
déc tinh cua hang hoa, dich vu nhim tranh su hiéu nhdm khi quyét dinh viéc
dé nghi giao két hop déng.

2. Théng tin vé hang hoa cong bd trén website phai bao gém cac noi
dung bét budc thé hién trén nhan hang hoa theo quy dinh phap luat vé nhin
hang hoéa, trtr cac thong tin co tinh chat riéng bi€t theo san pham nhu: nam,
thang, ngay san xudt; han str dung; sé 16 san xuat; sé khung, s6 may.

3. Nguoi ban hang héa, dich vu phai dép tng diéu kién dau tu, kinh
doanh thudc danh muc nganh, nghé diu tu kinh doanh c6 diéu kién phai cong
b sb, ngay cip va noi cip Gidy phép, Gidy ching nhin da diéu kién, vén ban
xac nhén, hodc cac hinh thirc van ban khac theo quy dinh phap luat vé diéu
kién kinh doanh cua nganh, nghé do”.

13. Sira dbi, bd sung diém b khoan 1 Diéu 32 nhu sau:

“b) Chinh sach kiém hang; chinh sach hoan tra, bao gSm thot han hoan
tra, phuong thuc tra hoac do6i hang dd mua, cach thire lay lai tién, chi phi cho
viéc hoan tra nay;”

14. B4 sung diém d khoan 1 Piéu 33 nhu sau:

“d) Phan dinh trach nhiém cia thuong nhan, t6 chic cung ung dich vu
logistics vé cung cap ching tir hang héa trong qua trinh giao nhéan.”

15. Stra ddi, bd sung khoan 2 Pidu 35 nhu sau:
“2. Cac hinh thirc hoat ddng cua san giao dich thuong mai dién ti:

a) Website cho phép ngudi tham gia duge mé céc gian hang dé trung
bay, gidi thiéu hang héa hodc dich vy;

b) Website cho phép ngudi tham gia duge mé tai khoan dé thue hién qua
trinh giao két hgp dong véi khach hang;

c) Website c6 chuyén muc mua ban, trén do cho phép ngudi tham gia
dang tin mua ban hang héa va dich vu;



d) Mang xa hoi c6 mot trong cac hinh thie hoat dong quy dinh tai diém
a, b, ¢ khoan nay va ngudi tham gia truc tiép hodc gian tiép tra phi cho viée
thuce hién cac hoat dong do.”

16. Stra ddi, bd sung mot s6 diém tai Didu 36 nhu sau:
a) Stra ddi, bd sung khoan 1, khoan 3, khoan 8, khoan 9 Diéu 36 nhu sau:

“|. Pang ky thiét lap website cung cp dich vu san giao dich thuong mai
dién tir theo quy dinh tai Muc 2 Chuong IV Nghi dinh nay va cong bd cic
théng tin vé ngudi s hitu website theo quy dinh tai Diéu 29 Nghi dinh nay
trén trang chu website.

3. Yéu cau ngudi ban trén san giao dich thwong mai dién tir cung cép
théng tin theo quy dinh tai Pidu 29 Nghi dinh nay khi ding ky st dung dich
vu. V&i ngudi ban nude ngoai, cac tén riéng duoc phién am tiéng Viét hoac
thé hién bang ky tu La tinh.

8. Co bién phap xit ly kip thoi khi phat hién hodc nhan duge phan anh vé
hanh vi kinh doanh vi pham phap luét trén san giao dich thuong mai dién tu:

a) Ngan chan va loai bo khoi website nhling thong tin mua ban hang hoa,
cung tng d‘ich’ vu t‘huéc danh muc hang hoéa, dich vu cdm kinh doanh, thuéc
nganh, nghé cam dau tu kinh doanh theo quy dinh cia phap luét;

b) G& bo thong tin vé hang hoa, dich vu vi pham phap luat trong vong 24
gidr ké tir khi nhan dugc yéu cau ctia co quan quéan ly nha nudce ¢6 thdm quyén;

¢) Phdi hop voi cac chu thé quyén so hiru tri tué ra soat va g& bo cac san
pham xam pham quyén s& hiru tri tué theo quy trinh, thu tuc céng b tai Quy
ché hoat dong cua san giao dich thuong mai dién t;

d) Canh céo hoac tir chbi cung cp dich vu ¢6 thoi han hodic vinh vién
doi vai nhimg ca nhén, thuong nhan, to chitc ¢d hanh vi kinh doanh vi pham
phap luat;

d) Céc bién phdp khac theo Quy ché hoat dong cta san giao dich thuong
mai dién tir.

9. H3 tro co quan quan ly nha nudc diéu tra, xir Iy cac hanh vi kinh
doanh vi pham phap luat va giai quyét tranh chap, khiéu nai.

a) Cung cép théng tin vé ddi tuong co ddu hiéu, hanh vi vi pham phéap
lut trén san giao dich thuong mai dién t cho co quan quan ly nha nude cd
tham quyén khi phat hién hodc nhin dugc céc thong tin néu trén,

b) Thuong xuyén cép nhat tur khoa theo khuyén cdo tir co quan quan ly
nha nude ¢ tham quyen va loc thong tin theo tir khoa trudce khi thong tin vé
hang hoa, dich vu hién thi trén website;



c) Tlep nhén, phan hoi théng tin dé giai quyét khiéu nai, phan anh va
tranh chép lién quan dén san giao dich thuong mai dién tir tai Cong thong tin
Quan ly hoat dong thuong mat dién tr cua B Cong Thuong tai dia chi
online.gov.vn.”

b) B& sung khoan 11 Biéu 36 nhu sau:

“11. Déi vdi nhitng san giao dich thuong mai dién wr ¢o chie nang dat
hang truc tuyén, ngoai cdc nghia vu trén, thuong nhan, té chirc cung cép dich
vu san giao dich thuong mai dién ti ¢d trach nhiém:

a) Chi dinh dau mdi tiép nhén yéu cau va cung cfip théng tin trire tuyén
cho co quan quan ly nha nuoc vé cac dbi tuong cd dau hiéu vi pham phap
lut; dau moi nay sé cung cap thong tin trong vong 24 gio ké tir thori diém tiép
nhan yéu cau aé Kip thoi phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra, xur 1y vi pham
va giai quyét khiéu nai, to cdo:

b) Bai di¢n cho nguoi ban nude ngoal trén san giao dich thurong mai
dién tir giai quyét cac khiéu nai clia ngudi tiéu dung lién quan dén hang hoa,
dich vu do thuong nhan nudc ngoai cung cap va co trach nhi¢ém thong bao
nghia vu thué cia ngudi ban nude ngoai khi tham gia san giao dich thuong
mat dién tr theo quy dinh cua phap luat Viét Nam,;

¢) La dau mdi tiép nhan va giai quyét cac khiéu nai cua nguoi tiéu dung
trong truong hop mdét giao dich thuc hién trén san giao dich thuong mai dién
tir co nhiéu hon 02 bén tham gia;

d) Luu trir théng tin vé céc giao dich dit hang duge thue hién trén san
giao dich thuong mai dién tu theo quy dinh cua phap luat vé ké toan;

d) Lién d&i boi thudmg thiét hai trong truong hop vi pham nghia vu quy
dinh tai cac khoan &, khoan 9 Diéu nay ma gay thiét hai.”

17. Stra doi, bd sung mat so diém tai khoan 2 Didu 38 nhu sau:
a) Stra ddi, bé sung diém ¢, diém d, diém g khoan 2 Diéu 38 nhu sau:

“c) Néu san giao dich thuong mai dién tir co két hop nhiéu hinh thuc
hoat dong khac nhau, mé ta quy trinh giao dich doi vdi timg hinh thic té chire
hoat dong nay, bao gédm quy trinh giao nhin hang héa (néu co);

d) Quyé":n va nghia vu cua cdc bén trong cac giao dich duge thuc hién
trén san giao dich thuong mai dién ti, truong hop mot giao dich ¢é nhiéu hon
02 bén tham gia thi phai phan dich rd trach nhiém gifta cac bén ban hang héa
va cung img dich vu;



g) Céc quy dinh vé an toan théng tin, co ché kiém tra, giam sat dé dam
bao viéc cung cap théng tin va quan ly théng tin trén san giao dich thuong
mai dién tr;”

b) BO sung diém m, diém n va diém o khoan 2 Diéu 38 nhu sau:

“m) Phén dinh trach nhiém vé cung cép chng tir hang hoa gitra nguoi
ban, bén cung cdp dich vu san giao dich thuong mai dién tir va bén cung cép
dich vu logistics trong trudong hop co giao két su dung dich vu logistics cua
bén th’ ba;

n) Quy trinh phdi hop véi cac chu thé quyén s& hiru tri tué ra soat va gd
bo cdc san phdm xAm pham quyén s& hitu tri tué trén san giao dich thuong
mai dién u;

0) Chinh sach ap dung chung cho cac giao dich trén san lién quan dén

véan dé kiém hang, chinh sach adbi tra, chinh sach hoan tlen (bao gdém nhiing

trudng hop hoan tién, quy trinh va phuong thirc hoan tién cho khach hang)

trong trudéng hop san giao dich thuong mai dién t& c6 chice nang dat hang
truc tuyén.”

18. Sira d6i, bd sung khoan 1 Piéu 53 nhur sau:

“1. Thuong nhén, td chirc, ¢4 nhén tién hanh théng béo truc tuyén véi Bo
Cong Thuong vé viéc thiét 1ap website thuong mai dién tr ban hang théng
qua Cdng théng tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tir trude khi chinh
thue ban hang hoa, cung tng dich vu dén ngudi dung.”

19. Stra déi, bd sung diém a khoan 3 Diédu 54 nhu sau:

“a) M hinh t6 chue hoat dong, bao odm hoat déng cung cip dich vu,
hoat dong xuc tién, tlep thi dich vu ¢4 trong va ngoai méi trudng truc tuyén;
hoat dong logistics dbi véi hang hoa.”

20. Stra ddi, bd sung diém b khoan 2 Diéu 55 nhu sau:

“b) Ban sao tir s gdc hodc ban sao ¢ chimg thyue hodc ban sao xuit
trinh kém ban chinh dé& dbi chiéu quyét dinh thanh lap (d6i véi td chirc); ban
sao dién tir tir s6 géc hodc ching thue ban sao dién tir tir ban chinh; gidy
chimg nhan dang ky kinh doanh hodc dang ky doanh nghiép (déi véi thuong
nhan), gidy phép kinh doanh (d&i véi nha du tu nudce ngoai, 16 chire kinh té
¢6 vdn diu tu nude ngoai);”

21. Stra ddi, bd sung khoan 1 Diéu 60 nhu sau:

“1. Céc thuong nhan, 6 chitc tién hanh hoat dong danh gid tin nhiém
website thuong mai dién tu, cung cap dich vu chimg thuc hop dong dién tu
phai tién hanh dang ky véi Bo Cong Thuong.”



22. Sira dbi, bd sung Diéu 63 nhu sau:

“Piéu 63. Hoat doéng cung cap dich vu chitng thye hop dong dién tir

1. Diéu kién tién hanh hoat dong cung cép dich vu chung thuc hgp déng
dién tur:

a) La thuong nhén, t6 chie duge thanh 1ap theo phap luat Viét Nam;

b) C6 Pé an hoat dong cung cép dich vu theo mau quy dinh tai khoan 8
Diéu nay va dugc Bo Cong Thuong tham dinh véi cac ndi dung toi thiéu sau:

- Théng tin gi6i thidu vé thwong nhan, té chire gbm: kinh nghiém, nang
lic phu hop vét hoat dong cung cap dich vu ching thye hop déng dién tir,

- M6 ta phuong an k¥ thudt phuc vy cho hoat dong cung clp dich vu
chimg thuc hop ddng dién tr, bao gdm: thuyet minh hé théng cbng nghé
théng tin; thuyét minh phuong an ky thudt v€ giai phap cong nghé, quy trinh
vén hanh va chimg thyc hop dong dién tr gdm ¢ phuong 4n lwu triY, bao dam
tinh toan ven dit li¢u cua ching tir dién tu, phuong an dinh danh va ching
thue dién tir cia cac bén lién quan dén hoat déng ching thuc hop dong dién
tr theo quy dinh cta phap luat, phuong én tra ctru hop ddng dién tr da dugc
ching thuc trén hé théng; phuong 4n bao mat hé thong cung cép dich vu
chtmg thuc hop déng dién tir, bao mat an toan thong tin khach hang; phuong
an k¥ thudt bao dam duy tri va khic phuc hoat déng chimg thuc hop déng
dién tir khi ¢6 sur ¢d xdy ra.

2. Nghia vu ctia thuong nhén, td chitc cung cép dich vu chimg thuc hop
dong dién tu:

a) Chiu trach nhiém vé tinh bao mit va toan ven ctia céc chung tir dién tu
ma minh luu trir va chimg thuec;

b) Cung cép tai liéu va hd trg co quan quan ly nha nudc didu tra céc
hanh vi vi pham phép luat lién quan dén ching tir dién t&¢ ma minh huu trir va
chimg thuc;

c) Cong bd eong khai Quy ché hoat dong cung cép dich vu chimg thuc
hgp dong dién tu véi cdc ndi dung theo hudng dan cua B Cong Thuong;

d) Két ndi voi Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dign tu, bdo
cao Bo Cong Thuong vé€ tinh hinh cung cép dich vu chting thurc hop dong
dién tir theo yéu cau.

3. Hé so dang ky

a) Pon dang ky hoat dong cung Cép dich vu chimg thuce hop df‘)ng dién tiT;

b) Ban sao tu s& ’g(g)c hodc ban sao ¢6 chimg thye hodc ban sao xudt trinh
kém ban chinh dé do6i chi€u Quy€t dinh thanh lap (d6i voito chic), Giay
chimg nhén dang ky doanh nghiép hodc Gidy ching nhan dau tu (d6i véi
thuong nhan);



¢) Pé an hoat dong cung cap dich vu chimg thuc hop dong dién tir theo
quy dinh tai diém b khoan 1 Biéu nay.

4. Quy trinh dang ky

a) Viéc ndp, tlep nhan. xur Iy hd so ding ky hoat dong cung cép dich vu
chimg thuc hop ddng dién r duwoc Bd Cong Thuong thue hién true tuyén qua
Céng théng tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tr tai dia chi
www.online.gov.vn;

b) Viée khai béo hd so, thuong nhdn, té chirc truy cdp vao Cong thong
tin Quan Iy hoat dong thuong mai dién tir va tién hanh theo quy trinh 05 budc
nhu sau:

Buée 1: Thuong nhan, td chirc dang ky tai khoan dang nhép hé théng
bang viéc cung cap nhiing théng tin sau: tén thuong nhén, t6 chirc; 56 dang ky
kinh doanh clia thuong nhan hodc s& quyét dinh thanh 14p cta t6 chire; dia chi
tru s& cua thuong nhan, t6 chirc; céc thong tin lién hé, bao gdém s6 dién thoai,
fax, dia chi thu dién ta.

Budce 2: Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay cung cap théng tin
tai Bude 1, thuong nhén, to chtre nhéan két qua tir B Cong Thuong qua dia
chi thu d1en tir d3 dang ky vé& mot trong cdc ndi dung sau:

- Néu théng tin dang ky tai khoan day du, thuong nhan, td chure dugce cap
mét tai khoan ding nhép hé théng va tién hanh tiép Bude 3;

- Néu ding ky tai khoan bi tir chdi hodc yéu cdu bd sung théng tin,
thirong nhén, t6 chiic phai tién hanh dang ky lai hodc bd sung thong tin theo
yéu ciu.

Budce 3: Thuong nhin, té chue dang nhap vao tai khoan cia minh trén hé
théng, chon chirc ning Ping ky hoat dong cung cdp dich vu ching thuc hop
dbng dién tu, tién hanh khai bao théng tin theo miu va dinh kém hé so
dang ky.

Budce 4: Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay dang ky hoat dong cung cp
dich vu tai Bude 3, thuong nhan, té chirc nhan thong tin phan héi cia B
Cong Thuong qua thu dién tu vé mét trong cac ndi dung sau:

- X4c nhén hd so dang ky day du, hop 18 va yéu cdu thuong nhén, &
chirc thuc hién tiep Bude 5;

- Théng bao hd so dang ky khong hop 1¢ hodc yéu cau bd sung théng tin.
Khi d6 thuong nhan, to chire quay vé Buoce 3 dé khai bao lai hodc bd sung cac
thdng tin, hd so theo yéu cau,

Bude 5: Sau khi nhén duoc thong bao xac nhan hé so day du va hop 18,
thuong nhan, td chue giri vé Bo Cong Thuong {Cuc Thuong mai dién tu va
Kinh té s8) b hd so ding ky hoan chinh (ban giay).
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¢) Thuong nhan, té chire ¢é trach nhiém theo ddi tinh trang xr Iy hd so
qua thu dién tir hodc tai khoan truy cép hé thong da dugce cap dé tién hanh cdp
nhat va chinh sira thong tin theo yéu cau;

d) Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhédn duge théng bio yéu cdu bé
sung thong tin & Budce 4 theo quy dinh tai diém b khoan nay, néu thuong
nhin, t& chitc khéng c6 phan héi thi hd so dang ky trén hé thdng s& bi chdm
dirt va thuong nhan, t6 chire phai tién hanh ding ky lai tir dau.

5. Xac nhan dang ky

a) Thoi gian xac nhén dang ky: 07 ngay lam viée ké tir ngay nhén dugc
hé so dang ky ban gidy day du, hop 1é do thuong nhan, té chirc gui truc tiép
hoac qua duomg buu dign vé B Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va
Kinh té s6) khi hoan thanh quy trinh ding ky. Truémg hop hd s0' ban gidy g
vé khéng khop voi nhiing tai liu, thong tin ma thuong vhén, t6 chire da khai
bdo truc tuyén, B6 Céng Thuong thong bao qua dia chi thu digén to ma thuong
nhén, to chirc di ding ky dé thuong nhan, t chire hoan chinh hd so;

b) Khi xac nhén dang ky, B6 Cong Thuong s& gui thong béo vé viée xdc
nhén dang ky cho thuong nhén, to chie qua dia chi thu dién tr da déng ky,
dong thai dua tén thuong nhan, t6 chuce vio danh sach céc thuong nhan, td
chirc cung cap dich vu chimg thue hop ddng dién tr da ding ky trén Cong
thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tu,

c) Sau khi duge xac nhdn dang ky, danh sach cac website duge gén biéu
tuong ndy sé duoc cong bd trén Cong théng tin Quéan |y hoat dong thuong
mai dién ti;

d) Trong théi han 15 ngay ké tir ngay B6 Cong Thuong xac nhén dang
ky theo quy dinh tai diém b khoan nay, néu doanh nghiép khéng gui hé so
gidy dé xac nhan, thuong nhén, td chirc s& phai thuc hién dang ky lai tir dau.

6. Stra ddi, bd sung théng tin da dang ky

a) Thuong nhan, t6 chice cung cip dich vu chimg thuc hop dong dién tir
phai thong bao sira d6i, bd sung théng tin dang ky trong thot han 07 ngay lam
vide ké tur ngay co mot trong nhimg thay d6i vé Ho so dang ky duoc quy dinh
tai khoan 3 Diéu nay;

b) Viéc théng bdo stra ddi, bd sung thong tin dang ky dugc thue hién truc
tuyen qua tai khoan truy cap hé théng da duge cip khi tlen hanh dang ky hoac
bang vin ban gm truc tiép hodc qua duong buu dién vé Bo Cong Thuong
(Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6), kém theo ban sao céc gidy 1o, tai lidu
chtng minh su thay déi (néu co);

c) Trong thot han 07 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc thong béo day
du, chinh xac cua thuong nhan, td chire theo quy dinh tai diém b khoan nay,
B6 Cong Thuong tién hanh xem xét viée xdc nhédn hodc khéng xac nhian
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théng tin stra dbi, bd sung va phan hdi lai cho thuong nhén, t6 chirc qua tai
khoan truy cdp hé thong di duoc cap; truong hop khong xac nhan phai néu rd
ly do.

7. Hiy bo, chdm dut dang ky

a) B Cong Thuong hiy bo dang ky dbi véi thuong nhén, t6 chic cung
cép dich vu chimg thuc hgp déng dién tir trong céc trudmg hop sau:

- Co6 hanh vi gian déi hodic cung cp théng tin gia mao khi tién hanh
dang ky;

- Loi dung hoat déng cung cap dich vu ching thuc hop dong dién tir dé
thu loi bat chinh;

- Khéng thuc hién ding cac noi dung theo Dé an va Quy ché hoat dong
cung ¢ip dich vu chtmg thue hop déng dién tir theo quy dinh tai Diéu nay:

- Khoéng thue hién cac nghia vu duge quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

b) Bo Céng Thuong chidm dit dang ky déi voi thuong nhén, t6 chirc
cung cap dich vu chimg thuc hop dong dién tir trong cac truong hop sau:

- Theo dé nghi cua thuong nhén, td churc do;

- Khéng cung cép dich vu ching thuc hop ddng dién tr trong thoi han 03
thang ke tr ngay dugc xac nhdn dang ky hoat dong cung cap dich vu chung
thuc hop dong dién tur.

¢) Thuong nhén, té chitc cung cép dich vu ching thuc hop dong dién tir
khi ngimng hoat dong phai théng bao cho B6 Céng Thuong trude 15 ngay dé
chdm dut ding ky. Viée thong bao nay dugce thyc hién trie tuyén qua tai
khoan truy cdp hé théng di dugc cap khi tién hanh ding ky hodc bang van
ban giri truc tiép hodc qua dudng buu dién vé Bo Cong Thuong (Cuc Thuong
mai dién tr va Kinh té sd).

d) Khi cham dut hogc huy bo diang ky, Bo Céng Thuong s¢ rat t¢én
thuong nhdn, t§ chirc khoi danh sach cac thuong nhén, t6 chirc cung cép dich
vu chimg thuc hop dong dién tir da dang ky, dong thoi xoa bidu tugng xac
nhén dang ky cda thuong nhan, t6 chic d6 trén Cong théng tin Quén ly hoat
dong thuong mai dién tit.

8. B& Cong Thuong co trach nhiém hudng din thirong nhin, t6 chire xay
dimg Quy ché hoat déng cung cép dich vu ching thuc hop dong dién tir va
ban hanh miu don dang ky, méu Bé an cung cdp dich vu chimg thuc hop
dong dién tir.”
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23, B4 sung diém d khoan 2 Diéu 64 nhu sau:

“d) Cung cap cho S& Cong Thuong cac tinh, thanh phé truc thude Trung
rong cong cu tra ciry, quan ly thong tin thong bao, dang ky hoat déng thuong
mai dién tr cua cac thuong nhan, t6 chitc, ca nhan trén dia ban.”

24. B sung Muc 5 sau Muc 4 Chuong 1V Quan ly hoat ddng thuong mai
dién tr nhu sau:

*Muc 5 )
~ HOAT DONG THUQNG MAI DIE’N TU
CUA THUQONG NHAN, TO CHUC NUOC NGOAI

Pitu 67a. Thwong nhin, té chirc nuwde ngodi c6 website cung cip
dich vu thwong mai dién tir tai Viét Nam

1. Thuong nhén, t& chirc nude ngoai €O website cung cap dich vu thuong
mai dién tu tai Viét Nam la thuong nhén, t6 chirc ¢6 mét trong céc hinh thirc
hoat déng sau:

a) Website thuong mai dién to dudi tén mién Viét Nam:
b) Website thuong mai dién tir ¢6 ngdn ngir hién thi la tiéng Viét;

¢) Website thuong mai dién tir ¢6 trén 100.000 lugt giao dich tir Viét
Nam trong mét nam.

2. Thuong nhién, to chirc nude ngoai cé website cung cip dich vu thuong
mai di¢n tir tai Viét Nam theo quy dinh tai khoan 1 biéu nay thuc hi¢n dang
ky hoat dong thuong mai dién ta theo quy dinh tai Nghi dinh nay va thanh lap
van phong dai dién tai Viét Nam theo quy dinh cua phap ludt hodc chi dinh
dai dién theo Uy quyén ctia minh tai Viét Nam.

Noi dung hoat déng cua van phong dai dién hodc ndi dung uy quyén phai
dam bao cac trach nhiém quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

3. Hang hoa xuét khau, nhép khau duge giao dich qua thuong mai dién
tir thue hién thu tuc hai quan theo quy dinh cua phap luat hai quan.

4. Lugt giao dich tr Viét Nam dugce cdn cir tir cac nguén sau:
a) Thuong nhén, to chiic tur nguyén béo cao theo quy dinh ctia Nghi dinh nay;

b) Theo s6 li¢u chinh thirc cua co quan quan ly nha nude ¢éd tham quyén
cua Viét Nam gdém: co quan hai quan, co quan quan ly nha nuéc vé Internet;
co quan quan ly nha nudc vé ngén hang, thue;

c) Theo cac bao cdo, thong tin sin cd, cong khai ma co quan quan ly nha
nude ¢o lién quan chimg minh duge tinh xac thue.,
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5. Trach nhiém cua thuong nhén, t6 chic nudc ngoai ¢cd website cung
cap dich vy thuong mat dién tu tar Viét Nam

a) Phéi hop véi co quan quan ly nha nudc trong viée ngéin chin cic giao
dich hang hoéa, dich vu vi pham phap tuat Viét Nam;

b) Thuc hién céc nghia vu vé bao vé quyén loi nguoi tiéu ding, chét
luong san pham, hang hoéa theo quy dinh cia phép luat Viét Nam;

¢) Thue hién nghia vu bao céo theo quy dinh tai Diéu 57 Nghi dinh nay.

Piéu 67b. Thwong nhan, té chitc nwée ngoai ban hiang hoa trén san
giao dich thwong mai dién tir Viét Nam

1. Thuong nhéan, td chirc nude ngoai thuc hién hoat dong ban hang hda
theo Quy ché hoat ddng cia san giao dich thuong mai dién txr Viét Nam.

2. Thuong nhén, td chie cung cdp dich vu san giao dich thuong mai dién
tr Viét Nam c¢6 trach nhiém xéc thuc danh tinh cia thuong nhén, to chirc
nude ngoai ban hang héa trén san giao dich thuong mai dién nr do, dong thoi
lira chon thuc hién mat trong cac trach nhiém sau:

a) Yéu cdu thuong nhan thuc hién quyén xuét khau, quyén nhap khau
cua thuong nhin nudc ngoai khéng c¢d hién dién tai Viét Nam theo quy dinh
cua phap luét;

b) Té chire viée thuc hién hoat déng nhap khau theo uy thac cta ngudi
mua d6i v&i hang hoa do thuong nhén, té chirc nude ngoai giao dich trén san
giao dich thuong mai dién tu;

¢) Yéu cdu thuong nhan, td chirc nudc ngoai chi dinh dai ly thwong mai
ctia minh tai Viét Nam.

3. Hang hoa xuét khiu, nhap khau duoc giao dich qua thuong mai dién
tir thuc hién thu tuc hai quan theo quy dinh cua phap luat hai quan,

Pitu 67c. Didu kién tiép cén thi trwdng cia nha diu tw nwde ngoai
trong linh vue dich vu thuwong mai dién tir

I. Hoat dong cung cap dich vu thuong mai dién tir la nganh, nghé tiép
cén thj truomg ¢6 didu kién d6i voi nha dau tu nude ngoai.

2. Cac diéu kién tiép can thi truong gém:

a) Nha déu tu nude ngoai dau tu kinh doanh hoat déng cung cip dich vu
thuong mai dién tr tai Viét Nam theo quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Diéu 21
Luat Pau tu;
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b) Nha dau tu nudc ngoai chi phdi tir 01 doanh nghiép tr¢ 1én thude
nhém 05 doanh nghiép dan diu thi truong dich vu thirong mai dién tir tai Viét
Nam theo danh sach do B4 Céng Thuong cong bd phai c6 v kién thim dinh
vé an ninh qudc gia ctia B6 Cong an.

3. Nha dau tu nude ngoai chi phdi doanh nghiép hoat déng cung cép dich
vu thuong mai dién tr quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu nay 1a khi thudc mot
trong cac truong hop sau:

a) Nha dau tu nude ngoai nam gitr quyen s& hitu trén 50% vén didu 16
hozic trén 50% cb phan ¢é quyén biéu quyét ctia doanh nghiép;

b) Nha dau tu truc tiép hodc gian tiép quyét dinh bé nhiém, mién nhiém
hodc bai nhiém da s6 hodc tat ca thanh vién hdi déng quan tri, cha tich hoi
dong thanh vién, giam doc hodc tong giam doc cua doanh nghiép;

¢) Nha dau tr c6 quyén quyét dinh céc vin dé quan trong trong hoat
dong kinh doanh ctia doanh nghiép bao gém viée lua chon nén tang céng
nghé, hinh thirc td chirc kinh doanh; lya chon nganh, nghé, dia ban, hinh thace
kinh doanh; Iya chon diéu chinh quy mé va nganh, nghé kinh doanh; lua chon
hinh thirc, phuong thitc huy déng, phan bd va st dung von kinh doanh cia
doanh nghiép d6.

4. Nhém 05 doanh nghiép dan diu thi truong tai diém b khoan 2 Diéu
nay dugc xdc dinh dua trén cédc tiéu chi vé s6 luot truy cép, $0 luong nguoi
ban, s6 lugng giao dich, tong gia tri giao dich.

5. Truong hop quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu nay, nha dau tu thuc
hién trong qué trinh c‘ie nghi cap, diéu chinh Gidy phép kinh doanh theo quy
dinh cia Chinh phu vé hoat déng mua bén hang hoéa va céac hoat dong lién
quan truc t1ep dén mua ban hang héa clia nha dau tu nude ngoai, t§ chire kinh
té ¢6 von dau tr nude ngoai nhu sau:

a) Trong qua trinh cho y kién theo tham quyén déi véi Ho so cé'ip’, diéu
chinh Giady phép kinh doanh, B§ Coéng Thuong c6 vin ban xin y kién Bd
Cong an;

b) Trén co s van ban dé nghi cia B6 Céng Thuong, Bd Cong an cé vin
ban néu rd ¥ kién chip thudn hodc khéng chdp thuan dé nghi cua nha dau tu,
giri lai B Cong Thuong trong vong 20 ngay ké tir ngay nhan duge van ban dé
nghi cua B§ Cong Thuong;

¢) Trén co sO y kién cua B Céng an, B4 Cong Thuong ¢ vén ban tra
loi co quan cap Giay phép kinh doanh theo quy dinh;

~d) Thoi han xin y kién B6 Céng an khong tinh vao thoi han cho ¥ kién
chap thudn ctia Bo Céng Thuong theo quy dinh cua phap luit.
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6. Nha dau tu c6 hoat dong déu tu vao doanh nghiép nho va vira khoi
nghiép sang tao theo quy dinh cta phap luat vé ho trog doanh nghiép nho va
vira khong phai thuc hién quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.”

25. Stra ddi, bd sung Diéu 80 nhu sau:
“Piéu 80. T6 chire thye hién
1. B& Céng Thuong ¢6 trach nhiém:

a) Thuc hién quan ly hoat déng thuong mai dién ti, thic day chuyén doi
s0 trong linh vuc thuong mai;

b) Phdi hop véi Bé Théng tin va Truyén théng, B Cong an trong bao vé
an toan thong tin, an ninh mang dbi véi hoat déng thuong mai dién tir. Kién
nghi B Cong an xtr ly theo phap ludt dbi v6i cac hanh vi vi pham vé an ninh
mang trong thuong mai dién t;

¢) TS chire théng tin, phd bién, truyén théng vé phép luat lién quan dén
hoat dong thuong mai dién t;

d) Thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai va x Iy vi pham vé hoat
dong thuong mai dién tu;

d) Huong dan, kiém tra viéc to chire thuce hién Nghi dinh nay.
2. B6 Thong tin va Truyén théng cé trach nhiém:

a) Phéi hop cung cdp thong tin, chia sé¢ dif liéu vdi Bo Céng Thuong vé
quan ly Internet doi vai cac website cé hoat dong thuong mai dién tr tai
Viét Nam,;

b) Chu tri, phdi hop véi Bé Cong Thurong dam bdo an toan théng tin
mang, trong thuong mai dién tu, thu héi tén mién “.vn” va thuc thi cac bién
phap xu ly vi pham dbi voi website thwong mai dién tir theo quy dinh cta
phap luét vé xir phat vi pham hanh chinh.

3. B3 Tai chinh ¢6 trach nhiém:

a) Phéi hop cung cap théng tin, két ndi, chia sé co so du ligu voi BO
Cong Thuong vé so lugng don hang dbi voi hang hda xudt khau, nhap khau
dugce giao dich qua thuong mai dién t;

b) Cép nhét danh sich cac nha cung cdp nudc ngoai truc tiép ding ky
thué, ké khai thué; cac nha cung cap & nude ngodi ¢o hoat déng kinh doanh
thuong mai dién tu, kinh doanh dua trén nén tang 56 va cac dich vu khac tai
Viét Nam chua dang ky thué, khai thué, ndp thué tai Viét Nam theo quy dinh
ctia phép ludt vé thué trén Cong thong tin dién tir cla Téng cuc Thué.
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4. B Ké hoach va Déu tur ¢o trach nhiém phdi hop cung cép théng tin.
chia sé dir liéu vai B§ Cong Thuong vé cac doanh nghiép co dang ky nganh
nghé kinh doanh thuong mai dién tu.

5. B6 Céng an co trach nhiém:

a) Chu tri bao v¢ an ninh mang doi voi hoat dong thuong mai dién ur;
phdi hop vdi Bo Cong Thuong cung cap théng tin vé cac hoat dong sur dung
khong gian mang xam pham chu quyén, lgi ich, an ninh quéc gia, trit tir, an
toan x4 hoi va phong, chdng toi pham mang trong thuong mai dién tu;

b) Phot hop tham dinh vé an ninh qudc gia trong diéu kién tiép cén thi
truong cta nha dau tu nude ngoai doi vai linh vuce dich vu thuong mai dién tu
khi ¢o yéu cau tir Bo Cong Thuong.”

Piéu 2. Bii bé mft s6 quy dinh cita Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP
L. Bai bo khoan 2 Piéu 2, khoan 2 Diéu 44, khoan 2 Diéu 60 va Diéu 62.

2. Bai bo cum tir “hodc chua duoc cip phép” tai diém d khoan 1 Diéu 4;
cum tir “hodc xin cip phép” tai diém e khoan 1 biéu 4; cum tu “da duoc cép
phép” tai diém b khoan 3 Piéu 9; cum tir “thd tuc xin cap phép” tai diém ¢
khoan 2 Piéu 64; cum tir “cham du“t hodc bi thu hoi gidy phép” tai diém |
khoan 1 Diéu 78; cum tir “tudc quyen str dung gidy phép” tai khoan 2 Diéu 78.

Piéu 3. Di¢u khoan thi hanh
1. Nghi dinh nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2022.
2. Quy dinh chuyén tiép:

a) Trong thoi han 180 ngay ké tir ngay Nghj dinh ndy ¢6 hiéu hue, céc
thuong nhén, t6 chire, cd nhan ¢é hoat dong thuong mai dién tr da dugc Bo
Cong Thuong xac nhdn thong bao, dang ky hoat dong theo quy dinh tai Nghi
dinh sb 52/2013/ND-CP phai tién hanh viéc sira déi, bo sung thong béo, dang
ky theo quy dinh cua Nghi dinh nay;

b) Thuong nhan, td chire, ca nhan c6 hoat dong thuong mai dién ur da
ndp ho so théng bao, dang kv ma chua duge Bd Cong Thuong xac nhén trudce
ngay Nghi dinh nay ¢d hi¢u luc thi hanh thi thuc hién thong bao, dang ky theo
quy dinh tai Nghi dinh nay;

¢) Trong thoi han 12 thang keé tir ngay Nghi dinh nay cé hiéu luc thi
hanh, cac thuong nhén, t6 chirc quy dinh tai Diéu 67a, Diéu 67c phai tién
hanh thuc hién céac thu tuc, nghia vu theo quy dinh cua Nghi dinh nay.
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3. B6 trudng, Thu trudng co quan ngang b, Thu trudng co quan thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phéd true thude trung
wong, chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay.

Noi nhan: TM. CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung uvong Pang; KT. THU TUONG
- Thi tudng, cac Phd Thi twdng Chinh phu; —
- Céc bd, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh pha; 7 = ;’:: RH Y THU TUONG
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé truc thude trung u{Sng, /
- Vin phong Trung uong vd cac Ban cua Dang; ‘ i
- Vin phong Tong Bi thu;
- Van phong Cha tich nudc;
- Héi ddng Dén tde va céc Uy ban cia Quéc hoi;
- Van phong Quéc héi;
- Toa an nhan dan téi cao L
- Vi%n kiém sat nhéan dan téi cao: ' Lé Vian Thanh
- Kiém toan nha nudc;
- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;
- Ngén hang Chinh sach xa hoi;
- Ngan hang Phit trién Viét Nam;
- Uy ban trung wrong Mt tran Té quoc Viét Nam,;
- Co quan trung wrong cua cac doan thé;
- VPCP: BTCN, cdc PCN,Tro ly TTg, TGD Céng TTDT,

cac Vu, Cuc, don vi truc thude, Cong bao,
- Luu: VT, KTTH (2b). 440




